
デマンド型交通の実証実験（案）について 
 

１ デマンド型交通とは 

  利用者の要望に応じて運行される公共交通です。 

 

２ 実証実験期間 

  令和６年１月～令和６年６月 

 

３ 対象者 

  加東市に住民登録があり、以下のいずれかに該当し、利用者登録がお済みの方 

    ※通常タクシーを利用するため、自身で乗車・降車ができる方、又は介助者の介 

添えにより乗車・降車ができる方に限ります。 

（ア）75 歳以上の方 

（イ） 65 歳以上で運転免許証を返納した方（運転経歴証明書を所持している方） 

（ウ）要介護、要支援の認定を受けている方 

（エ）以下の区分の障害者手帳等の交付を受けている方 

① 身体障害者手帳１・２級、又は身体障害者手帳各障害区分の障害等級が

下記の者 

    ・ 視覚障害３・４級 

    ・ 平衡機能障害３・５級 

    ・ 肢体不自由（下肢・体幹・移動機能障害）３・４・５・６級 

② 療育手帳 A 判定 

③ 精神障害者保健福祉手帳１級 

    ※身体的な理由によりバス停までの移動やバスへの乗車が困難な方につきまし  

ては、特例制度が適用されます。 

 

４ 介助者（加東市の住民登録不問、利用者登録不要、料金不要） 

対象者が利用者登録をする際に、「介助者が必要な旨」の申出が必要となります。 

  以下の利用者１人に付き、介助者１人まで乗車可能です。 

① 障害者手帳等の交付を受けている方（３ 対象者（エ）の方） 

② 要介護認定１以上の方 

③ その他身体的な理由により、タクシーの乗車・降車について、介助者の介添 

えが必要な方 

 

 

 

資料 No.２  
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５ 運行概要 

(1) 運行日時 

 平日 7：30 ～ 17：30 

   ※土曜日、日曜日、祝休日、年始（１月２日、３日）を除きます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2) 運賃（利用者負担額） 

 １名乗車時 ２名乗車時 ３名乗車時 ４名乗車時 

タクシー運賃が 

2,000 円未満の場合 
300 円 600 円 900 円 1,200 円 

タクシー運賃が 

2,000 円以上の場合 
500 円 1,000 円 1,500 円 2,000 円 

※福祉タクシー券の利用はできません。 

 ※複数人での利用は、乗車・降車地点は 1 カ所のみとします。 

利用者全員が利用者証を持っている場合に限ります。（介助者は除きます）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

乗 車 時 間 予約受付期限 

 7：30 ～ 10：30 前日 17：00 まで 

10：30 ～ 11：30 当日  9：00 まで 

11：30 ～ 12：30 当日 10：00 まで 

12：30 ～ 13：30 当日 11：00 まで 

13：30 ～ 14：30 当日 12：00 まで 

14：30 ～ 15：30 当日 13：00 まで 

15：30 ～ 16：30 当日 14：00 まで 

16：30 ～ 17：30 当日 15：00 まで 
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６ 利用の流れ 

(1) 利用者登録 

令和５年１１月１日（水）から利用者登録申請を受け付けます。 

利用者登録の申請方法は、以下のとおりです。 

①窓口申請 

 令和５年１１月１日（水）から、加東市役所で受け付けます。 

 ※令和５年１１月に公民館等で登録会場を設けます。 

②郵送申請 

③電子申請 

※詳細は、市ホームページ、広報かとう１０月号、ケーブルテレビで掲載します。 

 

(2) 利用者証の受理 

利用者登録申請をされた方に利用者証を郵送します。 

※申請されてから発送までに約２週間程度の期間を要します。 

 

(3) タクシー事業者への電話予約 

利用したい日時の１週間前から乗車希望時間の９０分前までに、電話で予約し 

てください。 

  ※１乗車ごとに予約が必要となります。 

  （例：往復で利用したい場合は、行き・帰りの２回分の予約が必要となります。） 

 

(4) 乗車 

乗車時に乗務員に、乗車される方全員の利用者証を提示してください（介助者 

は除きます）。 

※利用者証の提示がない場合は、通常のタクシー利用となり、デマンド型交通 

の割引が適用できません。 

 

(5) 降車 

目的地に着いたら運賃を支払い、降車します。 
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７ デマンド型交通の制限 

(1) 乗車場所・降車場所 

 乗車場所・降車場所に制限があります。 

   乗車場所・降車場所は、「自宅」又は「市が指定する目的地」に限ります。 

市が指定する目的地は、別紙「乗降場所一覧表」を参照してください。 

 

(2) 移動範囲  

旧町地域（社地域／滝野地域／東条地域）内のみの移動に限ります。 

（例）社地域で乗車した場合、デマンド型交通を利用して滝野地域・東条地域に 

   は移動できません。社地域内の移動に限ります。  

 

(3) バス停との関係 

「バス停が近くにある乗車場所」から、「バス停が近くにある降車場所」への移動 

はできません。 
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８ デマンド型交通の利用イメージ図 

 （例）Ａさんは社地域に自宅があり、自宅はバス停の近くにあります。 

   ①自宅からバス停から離れた目的地１に移動したいと思い、デマンド型交通を 

    利用しようと思いました。 

  （答）「バス停が近くにある乗車場所」から、「バス停から離れた降車場所」 

   への移動は可能で、デマンド型交通を利用できます。 

   ②Ａさんは、自宅から目的地１へデマンド型交通を利用して移動した後で、バ 

ス停から離れた目的地１から、バス停の近くにある目的地２に移動したいと 

思い、デマンド型交通を利用しようと思いました。 

  （答）「バス停が離れた乗車場所」から、「バス停から近くにある降車場所」 

   への移動は可能で、デマンド型交通を利用できます。 

   ③自宅から滝野地域の目的地へ移動したいと思い、デマンド型交通を利用しよ 

うと思いました。 

    （答）旧町を超える移動はできないので、デマンド型交通を利用できません。 

   ④自宅からバス停の近くにある目的地２に移動したいと思い、デマンド型交通 

    を利用しようと思いました。 

  （答）「バス停が近くにある乗車場所」から、「バス停が近くにある降車場所」 

への移動はできないため、デマンド型交通を利用できません。 

    

  

           

 

 

    社地域                    滝野地域 

                  

 

 

 

                           社地域 

 

 

 

    社地域 

 

※   は、バス停から近くにあることを示しています。 

 

A 自宅 

□
 □□□ 

□□□ 

目的地２ 

③× 

④× 

□
 

□□□ 
□□□ 

目的地１ 

①○ 

②○ 
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９ 特例制度が適用される方の利用条件 

  身体的な理由によりバス停までの移動やバスへの乗車が困難な方は、デマンド型 

交通の利用制限が以下のとおり解除されます。 

 

(1) 移動範囲  

旧町地域（社地域／滝野地域／東条地域）内のみの移動に限ります。 

ただし、滝野地域・東条地域から社地域の一部目的地（加東市役所、加東市民 

病院、やしろショッピングパーク Bio に限る。）への移動ができます。 

  

(2) バス停との関係 

出発地と目的地の両方が、バス停の近くにある場合でも、利用できます。 
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１０ 特例制度が適用される方のデマンド型交通の利用イメージ図 

 （例）Ｂさんは滝野地域に自宅があり、自宅はバス停の近くにあります。 

   ①自宅からバス停の近くにある目的地１に移動したいと思い、デマンド型交通 

    を利用しようと思いました。 

  （答）特例制度が適用される方は、「バス停が近くにある乗車場所」から、「バ 

ス停が近くにある降車場所」への移動はできるため、デマンド型交通 

を利用できます。 

   ②自宅から加東市役所に移動したいと思い、デマンド型交通を利用しようと思 

いました。 

（答）滝野地域から社地域の一部目的地（加東市役所、加東市民病院、やしろ 

ショッピングパーク Bio に限る。）への移動ができるので、デマンド型 

交通を利用できます。 

   ③Ｂさんは自宅から加東市役所へデマンド型交通を利用して移動した後で、加 

東市役所から社地域にある目的地２に移動したいと思い、デマンド型交通を 

利用しようと思いました。 

（答）社地域から社地域への移動ですので、デマンド型交通を利用できます。 

   ④Ｂさんは目的２から自宅に移動したいと思い、デマンド型交通を利用しよう 

と思いました。 

（答）社地域の一部目的地（加東市役所、加東市民病院、やしろショッピング 

パーク Bio に限る。）を出発地とした場合、滝野地域・東条地域の目的 

地への移動は可能ですが、それ以外の地点を出発した場合、デマンド 

型交通を利用できません。 

   ⑤自宅から東条地域の目的地へ移動したいと思い、デマンド型交通を利用しよ 

うと思いました。 

    （答）旧町を超える移動はできないので、デマンド型交通を利用できません。 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

                         

 

Ｂ自宅 

滝野地域 東条地域 

⑤× 

社地域 

□
 □□□ 

□□□ 

加東市役所 

②○ 

□
 □□□ 

□□□ 

目的地 1 

滝野地域 

①○ 

□
 □□□ 

□□□ 

目的地２ 

社地域 

③○ 

④× 

※   は、バス停から近くにあることを示しています。 -7-



１１ 広報等の予定 

(1) 市ホームページ、広報かとう、ケーブルテレビ 
 時期 内容 備考 

市ホームページ ９月上旬 制度周知・利用者登録案内  

広報かとう １０月号 制度周知・利用者登録案内  

 

ケーブルテレビ 

 ９月下旬放送 制度周知 出演 

１０月中旬放送 利用者登録案内 文字放送 

１２月中旬放送 利用方法案内 出演 

 

(2) 休日登録説明会・登録会場 
日時 場所 

１１月 ５日（日）午前 9 時～午前 11 時 
山国公民館 

西垂水公民館 

１１月 ５日（日）午後 1 時～午後 3 時 
平木公民館 

新定公民館 

１１月１２日（日）午前 9 時～午前 11 時 
上滝野公民館 

新町公民館 

１１月１２日（日）午後 1 時～午後 3 時 
中古瀬公民館 

貞守公民館 

１１月１９日（日）午前 9 時～午前 11 時 
上三草公民館 

河高交流センター 

１１月１９日（日）午後 1 時～午後 3 時 上久米公民館 

１１月２６日（日）午前 9 時～午前 12 時 
やしろショッピングパークＢｉｏ１階  

情報プラザ 
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１２２か所

A 100 みなと銀行 社支店 A 103 兵庫県信用組合 社支店 A 106 社上久米郵便局
A 101 姫路信用金庫 加東支店 A 104 みのり農業協同組合 社支店 A 107 社鴨川郵便局
A 102 中兵庫信用金庫 社支店 A 105 大門郵便局 A 108 社郵便局

A 200 加東市民病院 A 209 森下クリニック A 218 医）真心会ふくおか歯科
A 201 井上医院 A 210 門田眼科医院 A 219 医療法人社団小野歯科医院
A 202 うらべ耳鼻咽喉科 A 211 山形整形外科 A 220 服部歯科医院
A 203 嬉野診療所 A 212 吉川医院 A 221 磯貝歯科医院［社地域］
A 204 桂医院 A 213 まつむら泌尿器科 A 222 原歯科医院
A 205 坂本医院 A 214 こざる皮膚科クリニック A 223 藤井歯科医院
A 206 曽野医院 A 215 さくら内科クリニック A 224 藤原歯科医院［社地域］
A 207 ふるもとクリニック A 216 やしろ田仲クリニック A 225 ミライノデンタルクリニック
A 208 松原メイフラワー病院 A 217 栗林歯科医院

A 300 ウエルシア加東上中店 A 304 ジョーシン 社店 A 308 フレッシュバザール 加東上中店
A 301 キリン堂 社店 A 305 ジュンテンドー 社店 A 309 ボンマルシェ 社店
A 302 ライフォート 梶原店 A 306 ダイレックス 加東店 A 310 マックスバリュ 社店
A 303 エディオン 社店 A 307 やしろショッピングパークBio

A 600 セブンイレブン社町社店 A 604 ローソン加東上久米店 A 608 ローソン社嬉野店
A 601 ファミリーマート加東社店 A 605 ファミリーマート加東上中店 A 609 ファミリーマート加東貝原店
A 602 セブンイレブン中国道社PA上り店 A 606 ファミリーマート加東木梨店
A 603 セブンイレブン社松尾店 A 607 セブンイレブン社梶原店

A 400 加東市役所 A 410 兵庫教育附属中学校 A 420 東古瀬こども園
A 401 兵庫県社総合庁舎北播磨県民局 A 411 兵庫教育大学附属小学校・幼稚園 A 421 椿山保育園
A 402 加東市商工会 A 412 社中学校 A 422 正覚坊こども園
A 403 中央図書館 A 413 社小学校 A 423 泉こども園
A 404 やしろ国際学習塾「LOCホール」 A 414 福田小学校 A 424 三草こども園
A 405 やしろ鴨川の郷 A 415 米田小学校 A 425 かもがわなかよしくらぶ
A 406 やしろこどものいえ A 416 三草小学校 A 426 社税務署
A 407 兵庫教育大学 A 417 鴨川小学校・保育園 A 427 社裁判所
A 408 播磨看護専門学校 A 418 かとうみらいこども園 A 428 加東警察署・交通安全協会
A 409 社高校 A 419 米田こども園 A 429 神戸地方法務局社支局

A 500 高速社 A 512 東実 A 524 嬉野台生涯教育センター

A 501
やしろショッピングパークBio前

(加東バスターミナル)
A 513 南坊 A 525 上久米大日前

A 502 社（車庫前） A 514 東古瀬 A 526 上久米朝光寺口
A 503 県総合庁舎前 A 515 社小学校 A 527 上久米東口
A 504 鳥居 A 516 社郵便局前 A 528 藤田東口
A 505 西垂水 A 517 社裁判所前 A 529 下三草
A 506 新貝原 A 518 加東市役所南 A 530 三草橋
A 507 上中 A 519 社高校前 A 531 三草保育園
A 508 社上本町 A 520 山国東野 A 532 三草小学校
A 509 加東市民病院口 A 521 山国南山 A 533 牧野
A 510 田中口 A 522 依藤野 A 534 吉馬
A 511 松尾 A 523 兵庫教育大学前 A 535 曽我

※ …バス停から遠い距離にある目的地
※ …バス停から近い距離にある目的地
※ …9時30分～15時30分は、バス停から遠い距離にある目的地とみなす。
※ …8時30分～14時30分は、バス停から遠い距離にある目的地とみなす。
※ 赤字 …乗継ポイントのバス停（バス停から遠い距離にあるとみなす。）

公共施設・学校・こども園等

駅・バス停

乗降場所一覧表（社地域）

郵便局・金融機関

医療機関

商業施設

コンビニ
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４７か所

B 140 日新信用金庫 滝野支店 B 142 滝野河高郵便局
B 141 みのり農業協同組合 滝野支店 B 143 滝野郵便局

B 240 ますむら医院 B 245 こどもとおとなのM&Hクリニック
B 241 田渕医院 B 246 うちだ歯科医院
B 242 サンスマイル診療所 B 247 藤原歯科クリニック［滝野地域］
B 243 加茂病院 B 248 本荘歯科医院
B 244 たきの眼科クリニック B 249 津田歯科

B 340 ジャパン 滝野店 B 341 エーコープ 滝野店

B 640 セブンイレブン加東上滝野店 B 643 ファミリーマート滝野河高店
B 641 ローソン加東上滝野店 B 644 ローソン滝野下滝野二丁目店
B 642 ファミリーマート滝野社インター店 B 645 ファミリーマート滝野高岡店

B 440 滝野交流保養館「滝野温泉ぽかぽ」 B 447 滝野南小学校
B 441 滝野総合公園体育館「スカイピア」 B 448 河高こども園
B 442 滝野図書館・加東アート館 B 449 たきの愛児園
B 443 滝野公民館・きらら B 450 高岡育児園
B 444 加東市観光協会・にぎわいプラザ B 451 加茂こども園
B 445 滝野中学校 B 452 わかあゆ園
B 446 滝野東小学校

B 540 JR社町駅 B 546 滝野
B 541 JR滝野駅 B 547 滝
B 542 JR滝駅 B 548 滝駅前
B 543 滝野社インター B 549 河高
B 544 北野 B 550 高岡
B 545 滝野農協前 BC 524 嬉野台生涯教育センター

(3 か所)

BC 200 加東市民病院
BC 307 やしろショッピングパークBio
BC 400 加東市役所

※ …バス停から遠い距離にある目的地
※ …バス停から近い距離にある目的地
※ 赤字 …乗継ポイントのバス停（バス停から遠い距離にあるとみなす）

特別区域

乗降場所一覧表（滝野地域）

駅・バス停

郵便局・金融機関

医療機関

商業施設

コンビニ

公共施設・学校・こども園等
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４３か所

C 170 日新信用金庫 天神支店 C 172 東条郵便局
C 171 みのり農業協同組合 東条支店 C 173 中東条郵便局

C 270 東条診療所 C 274 磯貝歯科医院［東条地域］
C 271 青山医院 C 275 網田歯科医院
C 272 神医院 C 276 天神歯科医院
C 273 やすらぎの森診療所

C 370 ウエルシア加東東条店 C 372 道の駅 とうじょう
C 371 マックスバリュ 東条店 C 373 ホームストック東条店（コーナン）

C 670 ファミリーマート加東天神店 C 672 ローソン加東厚利店
C 671 ファミリーマート東条インターパーク店

C 470 東条公民館・とどろき荘 C 474 東条げんきクラブ
C 471 東条図書館・コスミックホール C 475 秋津こども園
C 472 ミナクル・鯉こいランド C 476 東条こども園
C 473 東条学園 C 477 さくらこども園

C 571 横谷 C 580 新定安国寺口
C 572 横谷倉庫 C 581 吉井
C 573 森 C 582 農協吉井支所前
C 574 天神 C 583 上厚利
C 575 東条バスストップ前 C 584 小沢
C 576 東条学園前 C 585 下厚利
C 577 岩屋 C 586 松沢
C 578 森尾 BC 524 嬉野台生涯教育センター
C 579 新定

(3 か所)

BC 200 加東市民病院
BC 307 やしろショッピングパークBio
BC 400 加東市役所

※ …バス停から遠い距離にある目的地
※ …バス停から近い距離にある目的地
※ 赤字 …乗継ポイントのバス停（バス停から遠い距離にあるとみなす）

駅・バス停

特別区域

乗降場所一覧表（東条地域）

郵便局・金融機関

医療機関

商業施設

コンビニ

公共施設・学校・こども園等
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