
令和３年度

予算特別委員会資料

市民協働部市民課



令和３年度予算概要

 市民課では、戸籍・住民基本台帳・印鑑登録に関する業務のほか、保険・医療、年金、福祉など、住民異動に伴う届出をあわせて受け

付け、市民の利便性に配慮したワンストップサービスを引き続き行い、併せて総合窓口案内業務の充実と更なる窓口サービスの向上に努

めます。

１ 戸籍住民基本台帳事務事業   ４５，６９０千円

   戸籍・住民基本台帳・印鑑登録業務と各種証明書発行業務に加え、コンシェルジュによる総合案内業務を充実させるとともに、ワ

ンストップサービスによる効率的な窓口サービスを提供します。

   また、戸籍法等の一部改正により、戸籍事務へのマイナンバー制度導入に伴う情報連携等に必要なシステムの整備と関連作業を段

階的に実施するとともに、保守契約期間が終了する戸籍総合システム機器の更新を実施することで、より安全で安定的なシステム運

用を行います。

２ 社会保障・税番号制度事務事業   ４４，３８７千円

マイナンバーカードの普及・推進を図るため、マイナンバーカードの休日の交付申請窓口及び受取窓口の開設を月１回から月２回

に増やすとともに、平日の申請用顔写真無料サービスを含めたサポート期間の延長に加え、新たにカードの夜間交付窓口を月１回開

設します。加えて、市民課内に専用窓口を設置するほか、市役所以外の場所（２か所）においても臨時窓口を増設するなど、市民の

利便性とカード取得の向上を図ります。

また、昨年度に引き続き、Ｊ－ＬＩＳ（地方公共団体情報システム機構）に、マイナンバーカードの作成事務などを委任します。

３ 証明書コンビニ交付事務事業   ６，８４７千円

マイナンバーカードを利活用することで、全国約５万店舗を展開するコンビニ等において、朝６時３０分から夜１１時まで、住民

票の写しや印鑑登録証明書等の取得ができるコンビニ交付サービスを継続して実施するとともに、保守契約期間が終了するコンビニ

交付システム用機器の更新を行い、市民の利便性の向上と窓口事務の効率化に努めます。

また、これら証明書等の発行業務を行うため、コンビニ交付システムのデータ連携及びＪ－ＬＩＳへの運営負担金の支払い等を行
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います。

   〇Ｊ－ＬＩＳへの運営負担金 ２,２１９千円／年
〇コンビニ等への委託手数料 １１７円／１件

４ 斎場運営事業   ３０，３３６千円

   小野加東広域事務組合斎場（湧水苑）の運営経費を負担します。
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款 項 目 節

15 2 総務手数料 戸籍住民基本台帳手数料 16,626 17,389 △ 763 戸籍手数料 6,265

住民票等手数料 5,899

印鑑証明手数料 3,786

印鑑登録手数料 580

個人番号カード再交付手数料 96

26
～
27

16 2 総務費国庫補助金 総務費補助金 47,192 35,128 12,064 社会保障・税番号制度システム整備費補助金
社会保障・税番号制度事務費補助金

792
46,400

28
～
29

16 3 総務費委託金 戸籍住民台帳事務委託
金

1,172 1,016 156 中長期在留者住居地届出等事務委託費 1,172

3 総務費県委託金 統計調査費委託金 54 51 3 厚生労働統計調査事務委託金 44

毎月人口推計調査事務委託金 10

予 算
説明書
ページ

（様式１）

（一般会計） （市民協働部市民課）（単位：千円）

歳　入　予　算　説　明　書

科　　　　　　　　　目 本 年 度
予 算 額

前 年 度
予 算 額

比 較 予 算 見 積 概 要

　　　　　　　　　　　　　 800円×  120件＝ 96,000円

32
～
33

17

24
～
25

・戸籍謄抄本　　　　　　 450円×6,100件＝2,745,000円
・除籍・原戸籍謄抄本　　 750円×4,600件＝3,450,000円
・届書・受理・記載事項証明    350円×200件＝70,000円

・窓口    　　　　300円×20,100件×0.87＝5,246,100円
・コンビニ交付    250円×20,100件×0.13＝  653,250円

・窓口    　　　　300円×12,900件×0.87＝3,366,900円
・コンビニ交付    250円×12,900件×0.13＝　419,250円

・新規登録                 300円×1,100件＝330,000円
・再登録                   500円×  500件＝250,000円
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款 項 目 事 業
2 3 戸籍住民基本台帳

費
戸籍住民基本台帳
事務事業

45,690 34,890 10,800 国 庫
支 出 金

1,964 加東市オリジナル婚姻届記念品 44

県支出金 54 戸籍・住基システム等保守点
検委託料

2,130

そ の 他 15,458 電算処理業務委託料 792

一般財源 28,214 電算システム更新業務委託料 18,095

窓口総合案内業務委託料 4,521

日直業務委託料 1,458

戸籍・住基システム使用料 15,942

まちキュンご当地婚姻届サイ
ト使用料

110

契印機購入費 264

事務費ほか 2,334

社会保障・税番号
制度事務事業

44,387 25,011 19,376 国 庫
支 出 金

39,154 個人番号カード申請交付事務
に係る会計年度任用職員報
酬、職員手当等、共済費

9,095

そ の 他 96 個人番号関連事務の委託に係
る交付金

23,922

一般財源 5,137 機械使用料（統合端末、申請
用タブレット）

1,092

番号案内機等購入費 2,277

事務費ほか 8,001

76
～
79

予 算 見 積 概 要

（様式２）

比 較
本 年 度 予 算
財 源 内 訳

前 年 度
予 算 額

歳　出　予　算　説　明　書
（一般会計） （市民協働部市民課）（単位：千円）
予 算
説明書
ページ

科　　　　　　　　　目 本 年 度
予 算 額
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款 項 目 事 業
予 算 見 積 概 要

（様式２）

比 較
本 年 度 予 算
財 源 内 訳

前 年 度
予 算 額

歳　出　予　算　説　明　書
（一般会計） （市民協働部市民課）（単位：千円）
予 算
説明書
ページ

科　　　　　　　　　目 本 年 度
予 算 額

2 3 戸籍住民基本台帳
費

証明書コンビニ交
付事務事業

6,847 4,688 2,159 そ の 他 1,072 コンビニ等委託手数料 504

一般財源 5,775 クラウドシステム利用料 1,880

コンビニ交付システム用機器
更新業務委託料

1,980

コンビニ交付運営負担金 2,219

事務費 264

138
～
139

4 1 環境衛生費 斎場運営事業 30,336 30,511 △ 175 一般財源 30,336 小野加東広域事務組合（湧水
苑）

30,336

76
～
79

-5-


